VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
MESTSKE CASTI PRAHA 8

sepsané v souladu s ustanovenim § 1751 a souvisejicich, zakona ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik

NA UZAVRENI KUPNI SMLOUVY
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l.
Obecna ustanoveni

Uvodni ustanoveni

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky meéstske ¢asti Praha 8 (dale jen ,VOP*) blize vymezuji a
upravuji prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici ze smluv uzaviranych za G¢elem koupé
movitych véci a nabyti vlastnického prava k témto vécem a tvofti jejich nedilnou soucast.

2. 'V konkrétni uzaviené kupni smlouvé vystupuje méstska ¢ast Praha 8 na stran¢ kupujici, VOP se
stvaji soucéasti konkrétni uzaviené smlouvy, prodavajici uzavienim konkrétni smlouvy
potvrzuje, Ze se stémito VOP plIné sezndmil a s jejich obsahem souhlasi, neni-li ve smlouvé
stanoveno jinak, a to podpisem téchto VOP. VOP jsou bézn¢ dostupné na internetovych
strankach méstske casti Praha 8.

3. Vsouvislosti s konkrétni uzavienou smlouvou se kupujicim rozumi Méstskd ¢ast Praha 8,
piipadné organizace ji ztizend ¢i zaloZend, kterd se zavazuje prevzit véc, kterd je predmétem
kupni smlouvy, a zaplatit za ni prodavajicimu ujednanou kupni cenu, a prodavajicim osoba, kterd
kupujicimu véc odevzdd a umozni mu nabyt ktéto véci vlastnické pravo (dale jen ,kupni
smlouva®).

Priorita dokumenti
Pro Gcely interpretace smluvnich podminek pro uzavieni kupni smlouvy je priorita dokumenti
sestavena sestupné nasledovné:

kupni smlouva v¢etné priloh,

VOP,

zadavaci dokumentace veiejné zakézky,

dodatec¢né informace a jiné doplnujici, souvisejici podklady.
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Vys8i moc

1. Vy3sSi moc je pro Gcely téchto VOP definovana jako vyjimeéna udalost nebo okolnost, ktera se
vymyka kontrole smluvni strany, pred niz se tato strana nemohla piiméiené chranit pied
uzavienim konkrétni kupni smlouvy, které se strana nemuze G¢elné vyhnout nebo ji prekonat a

viws

kterou nelze v zasadé pricist druhé strang.

2. Vy88i moc muze mimo jiné zahrnovat nasledujici udalosti nebo okolnosti:

a. valka, konflikty (at’ byla valka vyhlaSena nebo ne), invaze, akty nepratelstvi ze zahranici,

b. rebelie, terorismus, revoluce, povstani, vojensky pievrat nebo uchopeni moci, nebo ob¢anska
valka,

c. vytrznost, vzpoura, nepokoje, stavka nebo vyluka vyvolana jinymi osobami neZ je personal a
zaméstnanci prodavajiciho,

d. vale¢na munice, vybusniny, ionizujici zareni nebo kontaminace radioaktivitou bez souvislosti
s prodavajicim,




e. prirodni Kkatastrofy a abnormalni klimatické udalosti jako zemétieseni, silné vétry, bouie,
nadmérné snéhoveé a desStove prehanky, povodné, zavéje, krupobiti, apod.
f. nové prijata opatieni statnich organa zpusobujicich nemoznost plnéni kupni smlouvy.

3. Pokud se pInéni kupni smlouvy nebo jejich ¢asti za sjednanych podminek stane nemozné v
duasledku vyssi moci, strana, ktera se duavoda vySSi moci dovolava, ozndmi druhé smluvni
stran¢ ty okolnosti, které tvori davod vyS$Si moci a uvede zaroven povinnosti, které nelze
v dasledku vy3ssi moci splnit. Strana provede ozndmeni do 5 dna od okamZziku, kdy se dozvédéla
(nebo se méla dozvedét) o odpovidajici skutecnosti nebo okolnostech tvoricich davod vyssi

moci.

4. Prodavajici se nemuze odvolavat na vyssi moc, pokud jeji G¢inky nastaly aZ v dobé, kdy byl jiz
prodavajici v prodleni s pInénim dle kupni smlouvy.

5. KaZda strana vyvine veSkeré Usili k tomu, aby minimalizovala zpozdéni v plnéni svych
povinnosti dle kupni smlouvy vzniklé v dusledku vy3ssi moci.

6. Pokud se prodavajici dostane v dasledku vys$si moci do prodleni navzdory veSkerym ucinénym
opatienim, méa narok na primeétrené smluvni prodlouzeni lhity ke splnéni smluvnich povinnosti.

Vzajemna komunikace mezi smluvnimi stranami
1. K vzijemné komunikaci vyuZivaji smluvni strany kontaktni Gdaje uvedené v zahlavi kupni
smlouvy ¢i objednavky, piipadné adresu uvedenou ve veiejném rejstiiku.

2. V ptipadé zmeény kontaktnich udaja je smluvni strana povinna informovat druhou smluvni
stranu bez zbytecného odkladu od okamZiku, kdy tato zména nastala, nejpozdéji do 5
pracovni dnu. Informace o zmén¢ kontaktnich Gdaja bude poskytnuta druhé smluvni strané
pisemné.

3. Pievazna cast bézné komunikace (souhlas, potvrzeni, vyjadieni, Zadost, oznameni a dalSi bézna
sdéleni) bude mezi stranami probihat prostiednictvim elektronické posty, nebude-li v kupni
smlouve ¢i v téchto VOP stanoveno jinak.

4. Je-li sdeélenim smluvni stran¢ stanovovana Ihuta ke splnéni, bézi Ihata ode dne prokazatelného
doruceni listinné podoby sdé¢leni na sidlo nebo adresu pro dorucovani této smluvni strany.

5. Pisemna zasilka dorucend osobné se povazuje za doru¢enou dnem, v némZ byla pisemnost
osobné dorucena na adrese smluvni strany nebo dnem, kdy smluvni strana odmitla listovni
zasilku prevzit.

6. Pri komunikaci elektronickou poStou se smluvni strany zavazuji potvrdit pievzeti zaslané
zpravy, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve lhaté tii pracovnich dnu. Tuto povinnost
smluvni strany nemaji, pokud zaSlou na zpravu rovnou odpovéd, a to ve lhaté¢ do tri




pracovnich dna, ze které bude ziejmé, Ze byla zprava dorucena.

I1.
Predmét kupni smlouvy

1. Kupni smlouvou se prodavajici zavazuje, Ze kupujicimu odevzda véc, ktera je piedmétem koupé,
a umoZni mu nabyt vlastnické pravo k ni, a kupujici se zavazuje, Ze véc prevezme a zaplati
prodavajicimu kupni cenu.

2. Za kupni smlouvu se nepovazuje smlouva, podle niz pievazna ¢ast plnéni prodavajiciho spociva
ve vykonu ¢innosti, tento zavazkovy vztah je z G¢innosti téchto VOP vynat a fidi se zvlastnimi
VOP meéstské ¢asti Praha 8 na dodavku sluzeb ¢i na provadéni stavebnich praci.

3. Smlouva o dodani véci, kterda ma byt v budoucnu vyrobena na zakladé zadani kupujiciho, se
povazuje za kupni smlouvu dle téchto VOP, pokud se kupujici zavazal predat prodavajicimu
podstatnou cast veéci, které jsou zapotiebi k vyrobeni objednané véci, v opa¢ném pripadé je
takova smlouva z G¢innosti téchto VOP rovnéz vynata a fidi se zvlaStnimi VOP méstské ¢asti
Praha 8 na dodavku sluzeb ¢i na provadéni stavebnich praci.

4. Kupujici se zavazuje zaplatit prodavajicimu sjednanou kupni cenu a véas prodavajicimu
poskytovat soucinnost potiebnou pro plnéni kupni smlouvy, zakona a téchto VOP, zejména mu
v¢as predat potiebné doklady, zabezpecit plnéni povinnosti, které na sebe prevzal a které
vyplyvaji z potreby konkrétniho piedmétu plnéni, zicastiovat se jednani, na nichZ je jeho
Ucast Zadouci, a poskytnout prodavajicimu vSechny informace potiebné pro spInéni smluvnich
povinnosti.

1.
Cena a platebni podminky

Cena

1. Cena je stanovena konkrétni kupni smlouvou na zékladé dohody smluvnich stran jako cena
maximalni, kterou je mozné piekrocit jen za podminek stanovenych v kupni smlouvé. Sjednana
cena obsahuje i ptipadné zvySeni naklada spojenych s vyvojem cen vstupnich nakladi.

2. Cena sjednana ve smlouvé je cenou souhrnnou, kterd se muze skladat z jednotlivych polozek
urcenych v kupni smlouv¢. Sjednana kupni cena zahrnuje veskeré naklady prodavajiciho spojené
s odevzdanim piredmétu koupé kupujicimu v misté plnéni dle kupni smlouvy, neni-li ujednano
jinak.

Platebni podminky
1. Kupujici neposkytuje prodavajicimu zalohu, pokud neni v kupni smlouvé uvedeno jinak.

2. Kupni cena bude zaplacena na zakladé¢ faktury, kterou prodavajici vystavi. Nedilnou ptilohou




faktury je vzdy doklad prokazujici predani a prevzeti véci.

3. Faktury prodavajiciho musi formou a obsahem odpovidat platnym pravnim predpisam,
kupujici je opravnén pred uplynutim lhaty splatnosti vratit bez zaplaceni fakturu, kterd
neobsahuje nékterou naleZitost stanovenou platnymi pravnimi ptedpisy, k niZz neni ptiloZzen
doklad prokazujici predani a pievzeti véci, nebo kterda ma jiné zavady v obsahu. Ve vracené
faktuie kupujici vyznaci davod vraceni.

4. Opravnénym a oduvodnénym vracenim faktury prestava bézet puavodni Ihata splatnosti. Lhuta
splatnosti bézi znovu ode dne doruceni (predani) opravené nebo nové vyhotovené faktury.

5. Neni-li stanoveno jinak, jsou faktury vystavené prodavajicim splatné do 30 dna ode dne
nasledujiciho po dni doruéeni faktury kupujicimu.

V.
Uzavieni kupni smlouvy

Veskeré dodavky probihaji na zakladé konkrétni kupni smlouvy nebo jednotlivych objednavek,
v souladu s témito VOP. Na zakladé objednavky kupujiciho dojde néasledn¢ k faktickému uzavieni
smlouvy, a to pii dodrZeni nasledujiciho postupu a podminek.

Objednavka
1. Objednévka dle VOP obsahuje:

druh véci,

poZadované mnozstvi,

misto dodani véci,

pozZadovany dodaci termin,

odkaz na tyto VOP,

maximalni ptijatelnou cenu za véc bez DPH,
piipadné zvIastni poZzadavky.
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2. Neni-li v objednavce uvedeno poZadované misto dodani véci, plati, Ze poZzadovanym mistem
dodani je adresa kupujiciho uvedena v zadhlavi kupni smlouvy. Neni-li v objedndvce uveden
okamzik dodani, plati, Ze je prodavajici povinen dodavku realizovat do 15 dna od doruceni
objednavky.

3. Objednavka je povaZzovana za platnou vyzvu k uzavieni kupni smlouvy, je-li u¢inéna opravnénou
osobou kupujiciho prostiednictvim elektronické poSty, nebo pisemné prostiednictvim poStovnich
sluZzeb na adresu sidla ¢i provozu ¢innosti prodavajiciho, jiné zptisoby uc¢inéni objednavky nejsou
povazovany za platné, neni-li ujednéano jinak.




Objednéavka zaslana kupujicim prodavajicimu ma podobu navrhu kupni smlouvy, neni-li zvolena
jind forma. Je-li na zakladé objednavky véc dodana, ma se za to, Ze smlouva byla uzaviena Gstné.
Potvrzenim o uzavieni smlouvy je objednavka a potvrzeni o dodani véci.

Prodavajici objednavku potvrdi nejpozdéji do 3 pracovnich dnd, a to pisemné nebo piimo
dodanim véci. V opa¢ném piipadé se ma za to, Ze o uzavieni kupni smlouvy nema zajem.

Ptijetim objednavky se prodavajici zavazuje objednavku ve stanoveném terminu a v plném
rozsahu v jakém byla objednavka ucinéna splnit a kupujici se zavazuje pInéni prevzit a zaplatit
sjednanou cenu. Projev vale prodavajiciho, kterym by vyjadtil zajem o uzavieni kupni smlouvy
v8ak s urc¢itymi dodatky, vyhradami, omezenimi ¢i jingymi zménami, bude povaZovan za
odmitnuti pInéni, neptijme-li kupujici prodavajicim poZadované a navrhované zmeny.

Kupni smlouva je uzaviena okamZikem, kdy pfijeti objednavky prodavajicim nabyva dcinnosti,
tedy dnem, kdy potvrdi prodavajici pfijeti kupujicimu a vyslovi souhlas s podminkami
v objednéavce uvedenymi. Kupni smlouva musi byt vzdy pisemna.

Prodavajici bere na védomi, Ze kupni smlouva, vcetné ptiloh muze byt na Zadost tieti osoby
anebo na zéklad¢ rozhodnuti kupujiciho zvetrejnéna. Pokud prodavajici poklada nékterou cast
kupni smlouvy za piedmét svého obchodniho tajemstvi, oznac¢i tuto ¢ast kupni smlouvy
piehledn¢ piimo v konkrétni kupni smlouvé a uvede pisemnou poznamku, Ze se jedna o obchodni
tajemstvi. Oznacené ¢asti kupni smlouvy se kupujici zavazuje nezverejnit, takto nelze oznacit
nélezitosti konkrétni kupni smlouvy uvedené v odst. 1., toto ¢lanku, téchto VOP.

Dodéani predmétu koupé
1. Prodavajici odevzda kupujicimu predmét koupé v ujednaném mnozstvi, jakosti a provedeni.

Nejsou-li jakost a provedeni ujednany, plni prodavajici v jakosti a provedeni vhodnych pro Gcel
patrny z kupni smlouvy.

Pti urceni jakosti nebo provedeni predmétu koupé na zékladé predloZzeného vzorku, musi dodana
véc jakosti a provedenim odpovidat piedloZzenému vzorku, v opa¢ném pripadé ma kupujici pravo
od kupni smlouvy odstoupit.

V ptipad¢, Ze dojde pii vyuZiti provozovatele postovnich sluzeb ke ztraté ¢i zniceni véci,
odpovida prodavajici za Skodu, ktera tim kupujicimu vznikla.

Pokud prodavajici preda véc tieti osobé za ucelem jejiho dodani kupujicimu, nese vaci
kupujicimu nebezpeci Skody na véci a odpovida za Skodu, ktera by kupujicimu vznikla ztratou,
poSkozenim ¢i zni¢enim véci. Véc je kupujicimu odevzdana, aZz preda-li mu ji treti osoba, napf.
dopravce.




10.

11.

12.

Naklady spojené sdodavkou véci nese prodavajici, prodavajici provadi veSkeré dodavky
s nalezitou péci a na vlastni néklady vSe dodd do mista ur¢eného v kupni smlouvé a na misté
dodani vyloZi dle pokyna kupujiciho.

Dokumentaci, ktera se tyka piepravy a kterd je nutna k pievzeti véci a volnému nakladani s ni,
pieda prodavajici kupujicimu bez zbyte¢ného odkladu po zpracovani této dokumentace. DalSi
dokumenty uréené v kupni smlouvé preda prodavajici kupujicimu pii odevzdani véci.

Prodavajici je povinen zabalit predmét koupé odpovidajicim zptsobem podle zvyklosti, aby pfi
dodani a piepravé nedoslo k poskozeni ¢i zni¢eni a véc byla uchovana a potirebnym zpusobem
chranéna. Prodavajici na vlastni naklady provede likvidaci obali v souladu s plathymi pravnimi
piedpisy, neni-li ujednano jinak.

Kupujici je opravnén klast v kupni smlouveé zvlastni poZzadavky na dopravu, ve vztahu k zajisteni
fadného dodéani, prodavajici je povinen témto poZadavkim vyhovét. Zvlastni poZadavky
kupujiciho budou upraveny v kupni smlouvé. Néklady na tyto zvIaStni poZadavky jsou zahrnuty
v kupni ceng.

Dalsi prava a povinnosti pii piepravé mohou byt ujednany ve smlouve.
Nebezpeci Skody na véci nese prodavajici az do doby, nez je véc odevzdana kupujicimu.

Prodavajici kupujiciho v dostate¢ném piedstihu prostiednictvim elektronické posty informuje o
piesném casu dodani, poptipadé telefonicky ¢i prostrednictvim elektronické poSty o zmené
uvedeného ¢asu z davodu nepredvidatelnych udalosti (napt. dopravni komplikace apod.), vzdy
ovSem v ramci doby dodani stanovené v kupni smlouve.

V pripad¢, Ze je z dtvoda na strané kupujiciho nutno dodavat predmét koupé opakované nebo
jinym zpuasobem, nez bylo uvedeno v kupni smlouvg, je kupujici povinen uhradit naklady spojené
s opakovanym dodanim, resp. naklady spojené s jinym zptisobem doruceni.

Odevzdani a prevzeti piredmétu koupé

1.

Predmét koupé je odevzdan kupujicimu okamzikem, kdy dojde k podpisu protokolu o piedani a
pievzeti obéma smluvnimi stranami, resp. k tomu opravnénymi osobami uvedenymi v kupni
smlouve.

Protokol o piedani a prevzeti bude podepsan aZz pro provedeni veSkerych ¢innosti, smétujicich
k montazi, instalaci a uvedeni piedmétu koupé do provozu, neni-li v kupni smlouvé sjednano
jinak. Veskeré tyto ¢innosti jsou zahrnuty v kupni ceng.

Prodavajici kupujicimu pred podpisem protokolu o predani a pievzeti dale odevzda i veSkeré
dokumenty, kterée se kvéci vztahuji, a umozni kupujicimu nabyt vlastnické pravo k veéci
v souladu s kupni smlouvou. Prodavajici nejprve umozni kupujicimu véc si prohlédnout (pro




Ucely prava kupujiciho z vadného plnéni plati, Ze kupujici vynaloZil vice nez obvyklou pozornost
na prohlidku véci a véc nema jiné vady, které by bylo mozné pti uzavieni kupni smlouvy poznat
nez ty, které byly uvedeny v protokolu o predani a pievzeti), odpovidajicim zpusobem vyzkouSet
a s véci nakladat. Teprve poté muzZe dojit k podpisu protokolu o piedani a pievzeti véci.

4. Prilohou protokolu o piedani a pievzeti je dokumentace souvisejici s predmétem koupé, zejména
zarucni listy, specifikace piredmétu koupé, vlastnosti, popis prislusenstvi, ndvod k uZiti a obsluze
v ¢eském jazyce, bezpecnostni pokyny a dalSi doklady dle povahy véci. Protokol o predani a
pievzeti bude sepsan ve dvou vyhotovenich s kompletnim popisem a specifikaci predmétu koupé.
KaZzda strana obdrzi jedno vyhotoveni.

5. Stejnou povahu jako protokol o piredani a pievzeti ma i dodaci list ¢i jinak nazvany dokument
podobného obsahu, ktery disponuje vySe uvedenymi nalezitostmi. Dokument prokazujici
piedani a pievzeti predmétu koupé musi byt podepsan opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran, v opacném piipad¢ se nejedné o prevzeti a piedani piedmétu koupé.

6. Soucasti protokolu o piedani a pievzeti je upozornéni prodéavajiciho na vady véci, o nichz vi.
V protokolu bude vyslovné uvedeno, Ze véc je odevzdana a pievzata s drobnymi vadami,
které vSak nebrani uzivani piedmétu koupé, smluvni strany v protokolu o piedani a prevzeti
uvedou vycet téchto vad, zpasob jejich projeveni a ujednaji jejich piipadné odstranéni.

7. 'V ptipadé, Ze piredmét koupé nelze s ohledem na vady pievzit, uvede tuto skute¢nost kupujici do
protokolu o predani a prevzeti, ¢imZ zaroven odmitne prevzeti véci, vtakovém piipadé je
prodavajici povinen véc odvézt a neprodlené zatidit odevzdani véci nové, nejpozdeji ve lhaté
sjednané v protokolu o piedani a prevzeti véci, v opacném ptipadé ma kupujici pravo od kupni
smlouvy odstoupit.

8. Odevzdanim véci, tedy podpisem protokolu o piedani a pievzeti, kupujici véc prebird, nabyva
k véci vlastnické pravo a piechazi na n¢j nebezpeci Skody na véci.

VI.
Vady a odpovédnost za vady

Vady

1. Véc je vadna, zejména nema-li vlastnosti stanovené kupni smlouvou, neni-li dodrzeno ujednané
mnozstvi, jedna-li se o jinou véc, chybi-li doklady nutné pro uzivani véci, neni-li dodrZena
ujednané jakost a provedeni, neodpovida-li véc vzorku, na zaklad¢ kterého byla kupni smlouva
uzaviena, neni-li véc zpusobild k pouziti pro obvykly ucel, neni-li pIné funkéni, postrada-li
obvyklé vlastnosti, apod.

2. Zavadu se povaZuje i nesoulad s platnymi pravnimi ptedpisy, normami, obecnymi technickymi
piedpisy, montdZnimi ndvody a podminkami jednotlivych vyrobca a dodavateli.




3. Pravo kupujiciho z vadného plnéni zaklada vada, kterou méa véc pti prechodu nebezpeci Skody na
kupujiciho, byt se projevi az pozdgji. Pravo kupujiciho zaloZi i pozdéji vznikla vada, kterou
prodavajici zpusobil poruSenim své povinnosti odevzdat véc odpovidajici ujednanim v kupni
smlouve.

4. Prava kupujiciho z vadného plnéni nejsou dotcena ani zpusobila-li vadu véc, kterd je soucasti
piedmétu koupé a kterou predal prodavajicimu kupujici.

5. Vady je prodavajici povinen na vlastni néklady odstranit v dohodnuté lhat¢ a nese veSkeré
naklady vzniklé kupujicimu s jejich vznikem a projevenim.

6. Nedojde-li mezi obéma stranami k dohodé o terminu odstranéni vad, plati, Ze vady je
prodavajici povinen odstranit nejpozdéji do 15 dna ode dne uplatnéni naroku.

7. Prodavajici je povinen ve stanovené Ihaté odstranit vady i v piipadé, kdy podle svého nazoru za
vady neodpovida. Néklady na odstranéni vad v téchto spornych pripadech nese az do
vyjasnéni nebo do vyieSeni rozporu prodavajici.

8. Odpoveédnost za vady se dale ridi prislusSnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku. Kupujici neni
opravnén po dobu zaru¢ni Ihaty do piedmétu koupé zasahovat nad ramec bézné udrzby a mimo
piipada havarie. Pokud k zasahu dojde, nemuZe se kupujici odvolavat na zaruku za jakost.

Dokumentace o odstranéni vad
1. Prodavajici kupujiciho ihned informuje o vysledku provedeni odstranéni vady.

2. Prodavajici je povinen vypracovat o odstranéni vady pisemny protokol, se kterym musi
seznamit kupujiciho, ktery je povinen sdélit prodavajicimu piipadné vyhrady ke zpusobu
odstranéni vady vcetné diavodu odmitnuti pievzeti véci. Ma-li kupujici vyhrady ke zpusobu
odstranéni vady, ma se za to, Ze odmitl véc pievzit, nebot’ ma stale vady.

3. Povinnym obsahem protokolu o odstranéni vady jsou zejména:

stru¢ny popis vady,

ujednani o prodlouzeni zarucni Ihaty,

ujednani o zarucni Ihateé na provedené préace,

prohlaseni kupujiciho, zda povaZuje vadu za odstranénou,

piipadné vyjadieni prodavajiciho, kdy podle jeho nazoru za vadu neodpovida.
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Zaruéni lhata

1. Prodavajici se kupni smlouvou zavazuje odevzdat piedmét koupé, ktery bude po urcitou dobu
zpusobily k pouZziti pro obvykly Gcel uvedeny v kupni smlouve, a ktery si zaroven po urcitou
dobu zachova obvykleé vlastnosti.




2.

Prodavajici dale odpovida i za vady, které se na piedmétu koupé projevi ve lhaté 24 mésica
pocinaje odevzdani véci kupujicimu, neni-li ujednana v kupni smlouvé lhata delsi.

Zaruc¢ni Ihata nebéZi po dobu, po kterou nemuze kupujici véc fadné uzivat pro vady, za které
nese odpovédnost prodavajici (tedy ode dne vzniku vady aZz do dne podpisu protokolu o
odstranéni vady obéma stranami).

Reklamace

1.

Kupujici je povinen své pravo z vady pisemné uplatnit u prodavajiciho bez zbyte¢ného odkladu
po jejim zjisténi. Reklamaci kupujici odeSle pisemn¢ na adresu prodavajiciho uvedenou v kupni
smlouve.

V reklamaci musi byt vady popsény nebo musi byt uvedeno, jak se projevuji. Déle v reklamaci
kupujici uvede, jakym nérok z vady poZaduje (viz niZe).

Reklamaci lze uplatnit nejpozdéji do posledniho dne zaruéni lhaty, picemz i reklamace
odeslana kupujicim v posledni den z&ru¢ni lhity se povaZuje za véas uplatnénou.

Prodavajici je povinen o reklamaci rozhodnout ihned, nejpozdéji do 3 dnia po obdrzeni
reklamace. Prodavajici pisemné oznami kupujicimu, zda reklamaci uznava ¢i neuznava s
uvedenim davodu, pro¢ ji neuznava, pripadné s uvedenim terminu, ve kterém vadu odstrani.
Pokud tak neucini, ma se za to, Ze reklamaci uznava a kupujici je oprdvnén zadat odstranéni
vady jiné osob¢, pricemZz prodavajici je povinen vzniklé néklady vcetné nahrady Skody
kupujicimu zaplatit v pIné vysi.

Pokud prodavajici vadu uzna, strany zaroven ujednaji, jak dojde k prevzeti véci za Ucelem
odstranéni vady a zaroven k vraceni véci po odstranéni vady. Neni-li tento postup ujednan, plati,
Ze prodavajici je povinen véc na misté, kde je umisténa, opravit, pfipadné u kupujiciho
vyzvednout na vlastni ndklady a po odstranéni vady ji opét na vlastni naklady kupujicimu na
stejné misto vratit.

V pripadé havérie v zérucni lhuté musi prodavajici nastoupit na jeji odstranéni do 48 hodin
od jejiho nahlaseni. VVada musi byt odstranéna neprodlené.

Kupujici je povinen umoznit pracovnikim prodavajiciho pristup do prostor nezbytnych pro
odstranéni vady a vytvorit podminky pro jeji odstranéni. Pokud tak neucini, neni prodavajici v
prodleni s terminem nastoupeni na odstranéni vady ani s terminem pro odstranéni vady.

Néklady na odstranéni reklamované vady nese prodavajici.

Neodstrani-li prodavajici reklamovanou vadu v dohodnutém terminu, je kupujici opravnén
povérit odstranénim vady tieti osobu. Veskeré takto vzniklé néklady uhradi prodavajici.

10



10.

11.

Lhatu pro odstranéni reklamovanych vad sjednaji obé smluvni strany podle povahy a
rozsahu reklamované vady. Lhatu pro odstranéni reklamovanych vad oznacenych kupujicim
jako havarie sjednaji obé smluvni strany podle povahy a rozsahu reklamované vady. Nedojde-li
mezi obéma stranami k dohod¢ o terminu odstranéni reklamované vady, plati, Ze reklamovana
vada musi byt odstranéna nejpozdéji do 15 dnda ode dne uplatnéni reklamace kupujicim,
v ptipad¢ havarie pak nejpozdgji do 3 dn.

Vzniknou-li spory mezi stranami ohledné kvality a fadného odstranéni vady, posouzeni vady,
povahy vady, puvodu jejiho vzniku, apod., je kterdkoliv strana opravnéna predloZit takovy
rozpor k posouzeni piedem oboustranné odsouhlasenému, nezavislému soudnimu znalci
v odpovidajicim oboru, ktery je zapsany v Evidenci znalct a tlumocénika vedené Ministerstvem
vnitra Ceské republiky, a ktery neni nijak spiiznén, nema zadny pracovni &i soukromy vztah a
vazbu na nékterou ze stran. Stanovisko znalce bude pro obé strany zavazné. Naklady
spojené s posouzenim nese strana, jejiz nazor se ukaze jako nespravny.

Naroky z vad

1.

2.

Kupujici ma pravo v pripadé vady poZadovat s ohledem na povahu vady:

a. bezplatné odstranéni reklamované vady,
b. ptimérenou slevu z ceny uvedené v kupni smlouve,
c. dodani nadhradniho piedmétu koupé.

Prévo volby néroki v piipadé vady méa kupujici. Pokud volbu neucini, ma se za to, Ze pozZaduje
bezplatné odstranéni vady.

Kupujici neni opravnén poZzadovat dodani nahradniho predmétu koupé, jestlize tento predmét
koupé vzhledem k jeho povaze nelze vratit nebo predat prodavajicimu. V piipadé dodani nové
véci vrati kupujici pavodni véc prodavajicimu tak, Ze jej pisemné vyzve k prevzeti véci v urcité
Ihaté, nedodrzi-li prodavajici lhutu vymezenou Kk pievzeti véci, je kupujici opravnén véc
odstranit, zlikvidovat, odvézt, apod. na ndklady prodavajiciho, ptipadné véc prodat a vytéZzek
z prodeje si ponechat jako nahradu Skody, kter& mu wvznikla v souvislosti se vznikem a
projevenim vady.

Pokud kupujici reklamoval u prodavajiciho vady, které piedstavuji podstatne poruseni kupni
smlouvy, tj. takoveé vady, které brani uZivani véci k ucelu, ke kterému je urcena, maze kromé
uvedenych prav kupujici téZ odstoupit od kupni smlouvy.

Vyskytnou-li se na predmétu koupé vady opakované (bez ohledu na to, zda se jedna o vady stejné
¢i podobné povahy), ma kupujici pravo od smlouvy odstoupit.

VII.
Smluvni pokuta
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V piipadé nedodrzeni terminu odevzdani predmétu koupé ze strany prodavajiciho sjednaného
ve smlouvg, je prodavajici na zakladé pisemné vyzvy kupujiciho povinen zaplatit kupujicimu
smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z kupni ceny sjednané v kupni smlouvé¢ (vcetné DPH), a to za
kazdy i zapocaty den prodleni.

V ptipadé, Ze prodavajici neodstrani reklamovanou vadu ve sjednaném terminu, je
prodavajici na zakladé pisemné vyzvy kupujiciho povinen zaplatit kupujicimu smluvni pokutu
ve vysi 0,5 % z kupni ceny sjednané v kupni smlouvé (véetné DPH) za kazdy i zapocaty den
prodleni.

Smluvni strany ujednaly smluvni pokutu ve vysi 1% z kupni ceny sjednané v kupni smlouvé
(vcetn¢ DPH) za kaZzdé prokazané poruSeni povinnosti stanovené kupni smlouvou ¢i témito VOP,
kterou je smluvni strana povinna zaplatit na zakladé pisemné vyzvy zaslané druhou smluvni
stranou.

Je-li kupujici v prodleni s Ohradou faktury nebo jeji ¢asti je kupujici na zakladé pisemné
vyzvy prodavajiciho povinen zaplatit prodavajicimu z nezaplacené ¢astky Uroky z prodleni ve
vysi 0,05% za kazdy i zapocaty den prodleni.

Smluvni pokutou a Uroky z prodleni neni dot¢eno pravo na nahradu $kody ¢i odpovédnost za
vady.

VIII.
Ukonéeni smlouvy

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy ze zdkonem stanovenych dtvodu a
z davoda vymezenych témito VOP nebo samotnou kupni smlouvou.

Pokud prodavajici nesplni termin odevzdani piredmétu koupé ujednany ve smlouvé ani
v dodate¢né primeiené Ihate, je kupujici opravnén odstoupit od kupni smlouvy.

Zjisti-li kupujici, Ze prodavajici pti plnéni svych smluvnich povinnosti poruduje kupni smlouvu
nebo obecn¢ zavazné pravni predpisy, je kupujici opravnén doZadovat se toho, aby prodavajici
od tohoto jednani upustil. Jestlize prodavajici tak neucini ani v dodatecné ptimérene Ihute,
jedna se o poruseni smlouvy, které opraviuje kupujiciho k odstoupeni od smlouvy.

Chce-li néktera ze stran od smlouvy odstoupit na zéklad¢ ujednani vyplyvajicich z kupni
smlouvy, z téchto VOP ¢i ze zakona, je povinna svoje odstoupeni pisemné ozndmit druhé
strang. Uginky odstoupeni nastavaji dnem doruéeni pisemného odstoupeni od kupni smlouvy
prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb druhé smluvni strang, v ptipad¢, Ze nektera ze
smluvnich stran odmitne danou pisemnost prevzit, ma se za to, Ze bylo odstoupeni doru¢eno
dnem odmitnuti tohoto pievzeti. V odstoupeni musi byt uveden duavod, pro ktery strana od
smlouvy odstupuje.
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5. V ptipad¢ odstoupeni od smlouvy, jsou smluvni strany povinny pfistoupit k vypoiadani
vzajemnych prav a povinnosti. Strana, ktera davodné odstoupeni od smlouvy zapii¢inila, je
povinna uhradit druhé strané veSkeré naklady ji vzniklé z davoda odstoupeni od smlouvy.
Odstoupenim se kupni smlouva od pocatku rusi a strany jsou povinny vratit si vzajemné dosud
piijaté pInéni.

IX.
Zavéreénd ujednani
1. Strany se zavazuji uchovat dokumentaci vztahujici se k zavazkovému vztahu vzniklého na
zakladé kupni smlouvy, zejména original kupni smlouvy vcetné piiloh a dodatkt a originaly
souvisejici dokumentace po dobu stanovenou platnymi pravnimi predpisy, pripadné po dobu,
kterd vyplyva z pokynt osob, které se finan¢né podili na spolufinancovani dodavek.

2. Prodavajici se zavazuje umoznit oprdvnénym osobam provedeni Gcetni a danové kontroly a
evidence bezprostredné souvisejici se zdvazkovym vztahem vzniklym na zakladé kupni smlouvy.
Prodavajici poskytne kupujicimu potiebnou soucinnost p#i kontrole, auditu, monitorovani a
realizace kupni smlouvy, zejména na vyzadani opravnéné osoby poskytne veSkerou dokumentaci
a souvisejici Gcetni a danové doklady.

3. Prodavajici i kupujici se zavazuji chranit davérné informace vyplyvajici z jejich smluvniho
vztahu a vzajemné hdjit a chranit své opravnéné zajmy.

Prava a povinnosti témito podminkami neupravend se #idi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sh.,
ob¢ansky zakonik, v platném znéni.

Tyto VSeobecné obchodni podminky nabyvaji platnosti a G¢innosti dnem . .2016.
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